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เทคนิคการสั่งงานและติดตามงาน 
 Job Ordering Techniques  

 

ผู้บริหารจ านวนไม่น้อยท่ีพบปัญหาการสั่งงานและไม่ได้ผลงาน
ตามท่ีสั่ง อาจเป็นปัญหาในเรื่องผู้รับค าสั่งไม่เข้าใจค าสั่งหรือไม่ปฏิบัติตาม
ค าสั่งโดยครบถ้วน แต่อะไรก็ไม่ร้ายเท่าผู้รับค าสั่งแสดงปฏิกิริยาต่าง ๆ 
อย่างไม่พอใจ ซ่ึงผู้บริหารจะต้องมีเทคนิคในการสั่งงานอย่างเหมาะสมแก่
บุคคล และสถานการณ์ โดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายของงานเป็นส าคัญ 
ในการน้ีผู้บริหารจึงไม่เพียงแต่ออกค าสั่งด้วยค าพูดหรือหนังสือ และคาดว่า
ผู้รับค าสั่งจะต้องปฏิบัติตามให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ไม่ว่ากรณีใด ๆ 
หากแต่ผู้บริหารจะต้องมี เทคนิคและแนวทางในการสั่ งงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยแท้จริงในการสั่งงานกับผู้รับค าสั่งซ่ึงเคยปฏิบัติงานน้ัน
มาแล้วอย่างเป็นผลย่อมไม่มีปัญหาใด ๆ แต่การสั่งงานกับพนักงานใหม่หรือ
พนักงานเก่า แต่ไม่เคยปฏิบัติงานน้ันมาก่อนจะต้องเพิ่มความระมัดระวัง
เป็นพิเศษรวมท้ังต้องมีการติดตามงานให้เกิดผลตามต้องการ ในการสั่งงาน
น้ีจะต้องรู้หลักและวิธีการติดตามงานโดยใช้เทคนิคอันเหมาะสม 
สิ่งทีไ่ด้รับหลังอบรมและสัมมนา 
1.สั่งงานติดตามงานอย่างมีขั้นตอน ลดความผิดพลาด 
2.ประยุกต์กรณีศึกษาและประสบการณ์จากการอบรมร่วมกันไป   
  ประยุกต์ใช้ในงานได ้
3.สร้างระบบและวิธีการสั่งงานและติดตามงานอย่างมีเหตุผล 
คุณสมบัติผู้เข้าอบรมและสัมมนา  

ผู้บริหารระดับต้นและระดับกลางในทุกสายงาน รวมท้ังผู้สนใจในการ   
เสริมสร้าง และปรับปรุงเทคนิคการสั่งงานและติดตามงานให้ดียิ่ง ๆ ขึ้น 

 

 
 

 

 

 

หัวข้อการอบรมและสมัมนา 
 แนวคิดการท างานอย่างมีความสุข 
 ภาพรวมของบทบาทหน้าท่ีของหัวหน้าท่ีองค์กรคาดหวัง 

 รู้จักตนเองและเข้าใจคนอื่น 

 ธรรมชาติของ “คน” กับการสัง่งานและติดตามงาน 

 การสื่อสารอันทรงพลัง 

 กระบวนการสั่งงานรวมถึงเทคนิคและวิธีการต่างๆ 

 หลักและวิธีปฏิบัติในการตดิตามงาน 

 การตรวจติดตามและการประเมินผลการปฏิบตัิตามค าสั่ง 

 บทสรุปของการสั่งงานและตดิตามงาน 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“เทคนิคการสัง่งานติดตามงานท่ีท่านไม่ควรพลาด! เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของงาน”  
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 หลักสูตรที่แนะน าเพื่อต่อยอดการเรียนรู้  
1. เทคนิคการมอบหมายงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
2. การประสานงานอย่างมีประสิทธิผล 
3. เทคนิคในการควบคุมงาน 'ลูกน้อง' ส าหรับ หัวหน้ามืออาชีพ 
4. การสร้างทักษะในการเป็นหัวหน้างานท่ีเก่งคนและเก่งงาน 
5. วิถีแห่งผู้น าบริหารคนให้เก่งงาน 
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