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 หัวหน้างานที่เพิ่งได้รับแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งหัวหน้างานจาก
พนักงานส่วนใหญ่มักไม่มีการเตรียมตัวมาก่อนพอเข้ามารับต าแหน่งก็อาจไม่รู้
ว่าจะปกครองดูแลลูกน้องอย่างไรการท างานโดยไม่มีหลักเกณฑ์ลองผิดลองถูก
อาจท าให้เสียงานซึ่งท าให้เกิดผลกระทบและความเสียหายต่อผลผลิตขึ้นได้ 
         ดังนั้นเมื่อมีการคัดเลือกพนักงานขึ้นด ารงต าแหน่งหัวหน้างานจึงควรมี
การเตรียมตัวให้พร้อมที่จะรับกับบทบาทหน้าที่ใหม่รู้วิธีการปกครองบังคับ
บัญชา และการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นต้น 
         สมาคมฯ ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการเตรียมตัวเพื่อเป็นหัวหน้า
งาน จึงได้จัดการสัมมนาเรื่องนี้ขึ้น เพื่อให้การท างานในองค์การเป็นไปอย่าง
ราบรื่นและมีประสิทธิภาพ 
 

สิ่งที่คุณจะได้รับ 
1. เพื่อทราบถึงวิธีการลดปัญหาความขัดแย้งด้านการบริหารงานระหว่าง
หัวหน้า (ใหม่) กับ ผู้ร่วมงาน(ลูกน้อง) 
2. เพื่อทราบถึงวิธีการสร้างความเชื่อมั่นส าหรับหัวหน้า (ใหม่) ได้มากยิ่งขึ้น 
3. เพื่อทราบถึงวิธีการสร้างความพร้อมเพื่อบริหารงานจริงได้ราบรื่น 
 

คุณสมบัตผิู้เข้าอบรม 
ผู้ที่เตรียมตัวจะเป็นหัวหน้างาน และไม่มีประสบการณ์ด้านการ

บริหารงานมาก่อน 
 

วิธีการอบรมและสมัมนา 
      การบรรยายอภิปรายและท ากรณีศึกษาตัวอย่าง 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  หัวข้อการอบรมและสัมมนา 
 บทบาทหน้าที่และความส าคัญของหัวหน้างาน 
 หัวหน้ากับความเป็นผู้น า 
 การเตรียมตัวเป็นหัวหน้างาน 
 การเข้าใจพฤติกรรมผู้ใต้บังคับบัญชา 
 ศิ ลปการมอบหมายงานและการติ ดตามงานที่ มี

ประสิทธิภาพ 
 การจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา   
 การแก้ปัญหาคนและปัญหาในงาน 
 การสร้างความศรัทธาแก่ผู้ร่วมงาน 
 ศิลปการบังคับบัญชาส าหรับหัวหน้างาน 
 ถาม-ตอบ 
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 หลักสูตรแนะน าเพ่ือต่อยอดการเรียนรู้  
เทคนิคการเป็นผู้บังคับบญัชา 
ศิลปการบังคับบัญชาอย่างมืออาชีพ   
เทคนิคการสั่งงานและติดตามงาน 
เทคนิคการมอบหมายงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
เทคนิคในการควบคุมงาน ลูกน้อง ส าหรับหัวหน้ามืออาชีพ 
การคิดเชิ งวิ เคราะห์ เพื่ อการตัดสินใจและแก้ปัญหาอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่ 0-2717-3000 ต่อ 81 
Email: ET@tpa.or.th 

 

 

 

หลักสูตร 
ยอดนิยม 

 

ยอด 

วิทยากร 
ว่าที่ร้อยตรีอภิชาติ  ยิ้มแสง 

ผู้เชี่ยวชาญอุตสากรรม วิทยากรด้านการพัฒนาตนเองและจิตวิทยา 
เพื่อความส าเร็จในการท างาน ศูนย์บริการให้ค าปรึกษา 

ประสบการณ์ 
อดีต ผู้จัดการแผนกบริหารผลิตภัณฑ์ใหม่  
สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุ่น) 

“หัวหน้ามือใหม่จ าเป็นต้องรู้….ต้องเตรียมความ

พร้อมอะไรบ้าง??” 

 


