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วันที่จัด: วันจันทร์ที่ 24 มิถุนายน 2562  เวลา: 09:00 – 16:30 น. (ลงทะเบียนเวลา 08.00 น.) 
สถานที:่ ห้องสัมมนา สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย–ญี่ปุ่น) ซอยพัฒนาการ 18 

 

Warehouse Management  

M19PG049P (2080201041101-210-2510-0258022) 
 

หลักสูตรเหมาะส าหรับ: ผู้บริหารงานคลังสินค้า, ผู้จัดการคลังสินค้า, หัวหน้างานคลังสนิค้า  

และพนักงานคลังสนิค้า 

M19PG049P 

รุ่นที่  

46 

อัตราค่าลงทะเบียน  
สมาชกิ 3,000 + VAT 7% 210 = 3,210 บาท  
(สมาชิก ส.ส.ท., นักศึกษาปริญญาตร,ี หน่วยงานราชการ, รัฐวิสาหกจิ)  
บุคคลทั่วไป : 3,500 + VAT 7% 245 = 3,745 บาท 
 

หัวหน้าคลังสินค้ายุคใหม่ 

หัวข้อการอบรมและสัมมนา 

 จิตวิทยาการสื่อสารและประสานงานกับลูกค้า 

 ปรัชญาในการบริหารคลังสินค้า 

 เทคนิคการด าเนินการกับค าต่อว่าของลูกค้า 

 ทักษะการสื่อสารในการให้บริการ 

 การบริหารพื้นที่ในการจัดเก็บ 

 การก าหนด Location และการวาง Lay Out 

 การวางระบบชั้นวางสินค้า และการวางจุดแสงสว่าง 

 การเก็บสินค้าให้เกิดการสูญเสียน้อยที่สุด 

 การก าหนดบรรจุหีบห่อ 

 การเรียงสินค้า การวางสินค้า 

 เทคนิคการตรวจนับสินค้าคงคลัง เพื่อป้องกันข้อผิดพลาด 

 เครื่องมือในการเคลื่อนย้ายสินค้า 

 ระบบ Manual และระบบไฟฟ้า 

 การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ในคลังสินค้า 

 ใช้ประเมินผลการจัดส่งสินค้าให้ลูกค้า และใช้ในการวัด

ประเมินผลการส่งสินค้าของซัพพลายเออร์ 

 ใช้ในการดูสต็อค ใช้ในการเบิกจ่ายและการจัดเก็บสินค้า 

 การใช้ Bar Code (รหัสแท่ง) 

สิ่งที่คุณจะได้รับ  

1. เสริมสร้างจิตส านกกในอ านาจหน้าที่ของผู้ดูแลคลังสินค้า 
2. เรียนรู้เทคนิคการจัดการ และความสามารถระหว่างบุคคลใน 
   การบริหารคลังสินค้า 
3. ศกกษาระบบการบริหารคลังสินค้าที่มีประสิทธิภาพ 
 

 80% ของการลงทุนอยู่ในคลังสินค้า ดังนั้นคุณจะเลือกใครขึ้นมาคุมเงินลงทุนในจุดนี้ของคุณ คงไม่ใช่ใครก็ได้ ที่
ขยันและซื่อสัตย์ โดยเฉพาะคนเก่าคนแก่ของบริษัท ปัจจุบันเท่านี้คงไม่เพียงพอเสียแล้ว หากคนเหล่านั้นไม่มีวิจารณญานใน
การบริหาร คุณก็จะพบแต่เรื่องปวดหัว เพราะการบริหารงานคลังสินค้า เป็นศิลปะอย่างหนึ่งไปแล้ว 

 คุณจะบริหารลูกน้องอย่างไร? คุณจะบริหารพื้นที่อย่างไร? คุณจะเก็บสินค้าอย่างไรมิให้เกิดการ

ช ารุดและสูญหาย ภายใต้ค าจ ากัดความที่ว่า “หาง่าย หายรู้ ดูงามตา” 
     ในปัจจุบันนี้ คลังสินค้าท่ัวไปส่วนมากจะเปลี่ยนเป็นคลังสินค้า แบบ Automatic Warehouse และ ได้น าระบบโล
จิสติกส์มาใช้ เพ่ือการบริหารต้นทุนสินค้า เพ่ือการแข่งขันในตลาดโลก ดังนั้น การบริหารงานภายในคลังสินค้าของคุณ
จะต้องปรับให้ทันยุคสมัยขึ้น 
 

วิทยากร 
คุณธชารัฐ มุตตามระ 

ที่ปรกกษาการลงทุนคลังสินค้า 
ประสบการณ์ด้านการบริหารคลังสินค้า 

และการกระจายสินค้ากว่า 20 ปี 


